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Oeganda

Automatisering van het geneesmiddelbeheer
in een ziekenhuis

Robert Flint bezocht in maart en april in het
kader van een stage Ocganda.*
Hij vertelt het volgende:

“Het St. Francis zickenhuis in Kampala werd
ruim 100 jaar gerund door nonnen. Inmiddels
is het een perifeer ziekenhuis geworden met
350 bedden, verdeeld over publicke en privé
afdelingen. De medische handelingen op de
privé-afdelingen zijn duurder maar daar staat
ecn betere zorg tegenover en er zijn meer
behandelmogelijkheden. De kosten van de
medische handelingen worden door de pati-
ent zelf betaald of door een instantie die be-
paalde kosten dekt.

Het was tot voor kort niet mogelijk inzicht te
krijgen in de kosten van de verstrekte genees-
middelen aan patiénten en afdelingen. Auto-
matisering van het geneesmiddelbeheer zou
leiden tot een verbetering van het voorraad-
beheer, financieel management, bestellen en
leveren, en grote verbetering van het gebruik
van de medicatie door de individucle patiént
(contra-indicaties, doseringscontrole, inter-
acties, etc).** Het te implementeren compu-
terprogramma, vorig jaar geschonken door
Farmacie Mondiaal, heet mSupply® en is
speciaal ontwikkeld voor ontwikkelingslan-
den. De invoering was verdeeld over 4 stadia:

Stadium 1 (nov-dec): automatisering van het
geneesmiddelbeheer in het magazijn.

Stadium 2 (jan-feb): verstrekking naar afde-
lingen vastleggen.

Stadium 3 (mrt-apr): alle medicatie vastleg-
gen naar patiénten en externe afnemers.

Stadium 4 (mei): afrondingsfase, verzelfstan-
digen.

De apotheek verstrekt geneesmiddelen aan
afdelingen en individuele patiénten die niet
opgenomen zijn. Toen ik aankwam hadden
z¢ net stadium 2 draaiende. Niesanne ten
Cate, eveneens stagiair, begeleidde de invoe-
ring hiervan. Het beheren van de voorraad
was 3 maanden daarvoor al gestart. Mijn aan-
dacht zou uitgaan naar het starten van
stadium 3; computeromgeving opzetten, trai-
nen van het personeel, toezicht houden op de
voortgang van stadium 1 en 2. Daarnaast
bestond er grote behoefle aan management-
informatic over de verstrekkingen. Het be-
stuur van het ziekenhuis, de overheid en de
afdelingen zelf zouden rapportages kunnen
krijgen over het geneesmiddelgebruik, de
kosten en de veranderingen in medicatie-
beleid. Verder kon ik actief betrokken zijn bij
de patiéntdossiers, het beoordelen van hun
medicatic en waar nodig bellen met de arts.

Mijn keuzestage in Oeganda had voor mij
verder als doel om de farmaceutische zorg in
cen ontwikkelingsland te leren kennen. Tk
heb het gevoel dat dat goed gelukt is. Mede
door de vrijheid die ik kreeg in de apotheek
om bij alles betrokken te kunnen zijn en de
gastvrijheid van de Afrikaanse mensen.”

* De reiskosten werden betaald door

Farmacie Mondiaal.

Qok reiskosten van andere stagiaires werden door
ons vergoed.

** Het ziekenhuis besloot in 2004 tot automatise-
ring. Ziekenhuisapotheker Willem Ruiten begeleid-
de in 2005 de invoering van stadium 1.

GIFTEN, LEGATEN of LUFRENTEN
kunnen fiscaal vriendelijk aan ons
geschonken worden. Onze stichting
heeft de artikel 24 status.

Benin

Opbouw van apotheek & polikliniek, in
samenwerking met St. Actie Benin (S.4.B.)

Om onze plannen voor bijscholing uit te
voeren zijn in het voorjaar van 2006 Lisette
Havermans (organisaticdeskundige en ver-
pleegkundige), Kyros Mes en Henk Schut
(apothekers) naar Boukombé geweest.

Voor de geplande bijscholing m.b.t. mala-
riamanagement was de outillage nog niet
klaar. Wel was er veel ander werk te doen in
polikliniek en apotheek. Indeling van de
apotheek en opslag van geneesmiddelen zijn
kritisch bekeken. Diverse aanbevelingen
zijn gedaan. Er werd een grote tropen koel-
kast door ons geschonken als aanloop naar
een reorganisatie. Ook een verbrandings-
oven voor afval (verband, geneesmiddelen
e.d.) is door ons geschonken; deze wordt
begin 2007 gebouwd. (men zal kritisch
moeten blijven kijken naar geneesmiddel-
donaties!)

Het was goed om tijdens een bijeenkomst
van S.A.B. in september j.l. te horen dat
veel aanbevelingen in praktijk zijn gebracht.
Een formularium werd op basis van de prak-
tijk (pathologie, financién, cultuur ¢.a.) op-
nicuw uitgewerkt en in stappen ingevoerd.
In de afgelopen jaren geschonken appara-
tuur blijkt goed te functioneren.

De poliklinick werd kritisch bekeken, als-
mede de gang van zaken bij de buiten-
spreckuren. Het meewerken in de klinick en
in het veld (letterlijk) blijkt heel nuttig. Ook
hier werden diverse verbeteringen doorge-
voerd. Al met al vruchtbaar en een stimu-
lans om de voorgenomen scholing m.b.t.
malariamanagement zo gauw mogelijk uit te
voeren. Zonder de inzet van gastheer/
gastvrouw J.Postma en M.Kroone (S.A.B.)
zou Farmaciec Mondiaal hier niet hebben
kunnen werken. Onze dank voor hun inzet
en gastvrijheid.

Namibié
Therapietrouw bij anti-virale medicatie

Vanuit een zickenhuis in Rehoboth is een actie
gepland om antivirale therapie bij HIV-
infecties beter te begeleiden. Wij konden enke-
le honderden medicijnverdeeldozen voor Peter
Mol (apotheker) aankopen. Ook de reiskosten
kunnen wij hem vergoeden. Hij gaat binnen-
kort op reis om het project ter plaatse te helpen
opstarten.

Gezien de omvang van het HIV-AIDS pro-
bleem aldaar een bescheiden start. Maar wel
met grote uitstraling. Andere betrokkenen vol-
gen dit initiatief met belangstelling. Hopelijk is
dit het begin van een aanpak op grotere schaal.

Apparatuur

Wij bemiddelen in hergebruik van geschonken
apparatuur. Wij zocken passende projecten of
schakelen bevriende organisaties in.

Soms gaan wij, na toestemming van de gever,
over tot verkoop. De opbrengst vloeit in de kas
van Farmacie Mondiaal.

Belangrijk zijn de staat van het aangebodene en
de functionaliteit. Milicu, veiligheid, benodig-
de expertise, onderhoudsmogelijkheden en
energiegebruik spelen daarnaast een belang-
rijke rol. Transportkosten zijn soms een belem-
mering,.

Ook recente naslagwerken en computer appara-
tuur kunnen wij soms cen tweede leven bieden.

Zuid Senegal & Gambia

In de Casamance (Zuid Senegal) is Farmacie
Mondiaal betrokken bij een anti-
malariaproject. Bijscholing en laboratorium-
vaardigheden zijn hoofdpunten.

In voorbereiding zijn ‘Het beheer van en uit-
deelpost/apotheek’ en ‘Farmaceutische Patién-
tenzorg’.

Het plan is om in het aanliggende Gambia cen
soortgelijk project op te starten.

Wij werken daar samen met St. Evenaar bij de
bouw en inrichting van een apotheck in het
zickenhuis van Kartong.




ONS DOEL:
rationeel ingericht

Zoals gemeld nemen wij deel aan enkele projecten in Afrika.
Wij ondersteunen middels vakkennis (in onderwijs-projecten),
vergoeding van reiskosten voor projecten en (soms) levering
van laboratorium- en apotheck-apparatuur.

Wij worden hierbij ondersteund door onze
‘supportersvereniging’ Vrienden van Farmacie Mondiaal.

Daarnaast worden wij gesteund door:
de KNMP: zij verleent ons gastvrijheid op haar exposities in

voor— en najaar. Als altijd cen grote bijdrage aan onze promo-
ticactiviteiten.

de GVA, cen vereniging van geautomatiscerde apothekers, besloot bij opheffing het batig saldo
van € 1200.= aan ons t¢ schenken. Past heel goed in de geest van onze automatiseringsprojecten.

Lloyds apotheken sponsorde de reis van Kyros Mes, apotheker, naar Benin. Aldaar bleek actuele
vakkennis en ervaring van een jonge apotheker onmisbaar. Een uitstekende bijdrage!

Human Reforce ondersteunde Lisette Havermans, consultant én verpleegkundige, bij dezelfde
reis. Een mooie bijdrage, zeker gezien de combinatic van kennisgebieden.

De Apotheek van de Veterinaire Faculteit t¢ Utrecht schonk apotheckmeubilair en apparatuur
van goede kwaliteit. Een groot en uitstekend pakket zeer bruikbare goederen!!

de Leeuwen Apotheek schonk € 300.= t.b.v. het therapictrouw-project in Namibié.
Deze vaksolidariteit is heel stimulerend.

Spruyt hillen leverde voor een vriendenprijs medicijnverdeeldozen t.b.v. ons project in Namibié.

de Diemer Apotheek cn de Saxion Hogeschool te Enschede stelden, na een oproep per mail,
computers ter beschikking van onze eigen administratic. Een praktische en heel nuttige geste.
Eventueel overaanbod zal waarschijnlijk worden gebruikt in Afrika.

Tenslotte danken wij al onze leden, donateurs, en andere begunstigers voor hun steun
in geld, goederen, expertise of tijd. Zij zijn onmisbaar.
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