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Casamance, Zuid Senegal
Gezondheidspaspoort

Collega Linda de Groot verbleef voorjaar
2010 weer in Sencgal voor het vervolg van
het “Carnet de Santé” -project. Gestart in
2007, is het de afgelopen tijd verspreid over
diverse Postes de Santé (beheerd door een
R.K.-organisatie) in de omgeving van de
hoofdstad Ziguinchor. Er worden meer dan
tienduizend patiénten bereikt.

Tencinde de kwaliteit verder te verbeteren
hield zij een (gebruikelijke) enquéte. Sceur
L.ea Charles, verpleegkundige en co-auteur
van de enquéte was inmiddels overgeplaatst
naar Dakar. Daar vond het cerste werkbe-
zoek plaats (de bezetting van de posten
verandert vaak, zowel wat de medewerkers
als de bezockers betreft; daar moet voortdu-
rend op worden ingespeeld) .

Met het oog op de continuiteit van het pro-
ject is samenwerking met de Inspectie
(Dr.Sy en Dr. Tendeng) gerealiseerd. Over
het algemeen is men heel tevreden over het
gezondheidspaspoort en worden de effecten
ervan zichtbaar. In het verleden was er
namelijk geen medische historie beschik-
baar en dat ervoer men als een groot gemis.
Na het afronden van de enquéte werd

het vervolgtraject besproken met de Inspec-
tie. Dr. Sy wilde oorspronkelijk het ge-
zondheidspaspoort naar landelijk niveau
tillen, maar hij zag hier later vanaf. Het
plan is nu om in Lyndiane (een stadswijk
van Ziguinchor) op een grote gezondheids-
post met duizenden cliénten de introductie
te vervolgen. In verband met de privacy
worden de carnets geindividualiseerd voor
oudere kinderen. Het losbladig systeem laat
dit goed toe.

Ook kwam het gebrekkige kennisniveau
van het personeel opnicuw ter sprake.

O.a voorlichting, therapickennis, admin-
stratie en hygiéne behoeven scholing.
Binnenkort zal daarom naast de uitbreiding
van het project in Lyndiane een seminar
worden georganiseerd voor de betrokken
apotheekmedewerkers en vroedvrouwen.

Hiertoe zal Linda de Groot
met Hans Jasperse, voormalig
farmaceutisch inspecteur een cursus
opzetten. Ook zal hij assisteren bij de uitvoe-
ring. De kleinschaligheid van de opzet en
de persoonlijke contacten ter plekke maken dat
dit project steeds goed wordt ontvangen en
beklijft. De steun die tot nu ontvangen is van
Drukkerij Boon, Spruyt hillen en Lloyds apo-
theken, is cen grote stimulans. Met optimisme
wordt het project in november 2010 in Ziguin-
chor voortgezet door de collegac De Groot en
Jasperse.
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Kampala, Oeganda

mSupply-project

In het St.Francis Hospital in Kampala
ondersteunt Farmacie Mondiaal een automati-
seringsproject met mSupply. Het is cen com-
puterprogramma dat geneesmiddelvoorraadbe-
heer en medicatiebewaking faciliteert.

Miriam Koopmann, di¢ in het verleden aldaar
bezig is geweest met de implementatie, be-
richt het volgende:

“Het mSupply-project in Oeganda verloopt tot
op heden voorspoedig. Er zijn weinig proble-
men en er is mogelijk in de komende tijd gele-
genheid om het pakket ook te gaan benutten
voor medicaticbewaking. Een mogelijk toe-
komstig probleem ligt in de wens van het
ziekenhuis de financiéle administratic van het
gehele ziekenhuis (incl. apotheck) te bundelen
middels andere programmatuur. Het gebruik
van mSupply zou dan ter discussic kunnen
worden gesteld. De nieuwe Oegandese apothe-
kers zijn echter goed ingewerkt en willen het
pakket blijven gebruiken. Zij lobbyen hicrvoor
bij het Bestuur van het ziekenhuis Vanuit Far-
macie Mondiaal gebeurt momenteel hetzelfde.
Wij hopen op een goede afloop™.
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Gambia
Betaalbare geneesmiddelen in dorpsapo-
theken

In 2006 is Farmacic Mondiaal gevraagd te
helpen met de start van een apotheek in een
dorpsklinick in Kartong. Doel: de lokale
bevolking toegang geven tot essentiéle en
betaalbare geneesmiddelen. Farmacie Mon-
diaal financierde de aanloopkosten en hiclp
bij de inrichting en start van de apotheek en
de begeleiding van de apotheckmedewer-
kers. In Ousman werd een betrouwbare
apotheekmanager gevonden die de kneepjes
van het dispenseren en het voorraadbeheer
snel onder de knic had.

Een lokale NGO heeft de leiding over het
project. 1-2 keer per jaar gaat er cen afvaar-
diging van de Gambia werkgroep van FM
heen om ondersteuning en begeleiding te
bieden en de voortgang van het project te
bewaken. Uitgangspunt was en is steeds
geweest dat de apotheek op termijn op
cigen benen moet kunnen staan.

In 2009 constateerden we dat de apotheek
goed liep maar dat het aantal voorschriften
te laag was om bij de gehanteerde (lage)
prijzen self-supporting te zijn. Omdat er
ook vraag was vanuit 2 omliggende dorpen
naar een apotheek met betaalbare gences-
middelen is tot uitbreiding besloten. Na de
nodige voorbereidingen werden eind 2009
in de klinicken van Nyofelleh en Berending
kleine apotheken geopend. De ervaren Ous-
man werkte zijn nicuwe collega’s in ¢n
bood vanuit Kartong de nodige ondersteu-
ning.

Pati¢nten betalen voor de geneesmiddelen
de inkoopsprijs plus een kleine opslag. Van
de opslag wordt het salaris van dc apo-
theekmedewerker(s) betaald. De “winst™
wordt gebruikt voor de aanvulling van de
geneesmiddelenvoorraad. Knelpunt hierbij
is de financiéle administratic en het beheer
van het geld. Farmacie Mondiaal heeft
hierover afspraken gemaakt met de mede-
werkers en de lokale NGO.

De betrokkenen zijn geinstrueerd en bege-
leid bij deze financiéle administratic. Hier-
bij hebben we rekening gehouden met de
lokale omstandigheden en gebruiken en de
wensen van de lokale NGO. Helaas hebben
we mocten constateren dat de apotheken
weliswaar goed draaiden, maar dat het niet
gelukt is om de financiéle kant van het
verhaal op de rit te krijgen. Dit ondanks
vele inspanningen van onze kant en het
aanspreken van de lokale NGO op haar
verantwoordelijkheden. Omdat afspraken
met de lokale NGO niet werden nagekomen
en de financi€le middelen om nieuwe ge-
neesmiddelzendingen te betalen er niet
meer waren, konden we dan ook niet anders
dan besluiten om onze medewerking aan en
financicring van dit project per 1 juni 2010
te begindigen.

Is alles dan voor niets geweest zult u den-
ken? Nee! De apotheken werkten, voorza-
gen in een duidelijke behoefte, werden
gewaardeerd door de lokale bevolking en
zullen wellicht een doorstart maken. De
medewerkers zijn opgeleid en zullen elders
aan de slag kunnen. Wij hebben geleerd dat
het goed mogelijk is om de lokale bevol-
king in ontwikkelingslanden betaalbare
geneesmiddelen te bieden, maar dat de
samenwerking met een betrouwbare lokale
partner hierbij onontbeerlijk is. OQok is het
van belang om een realistische balans te
vinden tussen ambitics en interventie-/
bijstuurmogelijkheden vanuit Farmacie
Mondiaal. Op de website vindt u de uitge-
breide verslaglegging.

$okokokk

Wilt u de nieuwsbrief van
Farmacie Mondiaal digitaal
ontvangen?

Stuur een mailtje naar:
info@farmaciemondiaal.nl




ONS DOEL:

Rationeel inrichten en behandelen

Zoals gemeld nemen wij deel aan enkele projecten in Afrika.
Wij ondersteunen o.a. middels vakkennis (in onderwijsprojec-
ten), introductie van een gencesmiddelenpaspoort, vergoeding
van reiskosten voor projecten en (soms) levering van
laboratorium- en apotheckapparatuur.

Onze donateurs vormen met hun bijdragen de basis voor onze
activiteiten. Daarnaast krijgen wij steun in allerlei vorm van Geneesmiddelenpasoort in
uiteenlopende bedrijven en instellingen. Wij noemen : de Casamance ( Sencgal)

de KNMP: zij verleent ons traditioneel gastvrijheid op haar expositics in het voor- en najaar. Als altijd
cen grote bijdrage aan onze promotie-activiteiten. Op deze exposities met veel contactmogelijkheden is
Buro Weyer altijd zeer behulpzaam en creatief in het vinden van een goede plaats.

AMP (Apotheken Monitoring Program) verleent ons al enkele jaren onderdak op de expositic tijdens de
Landelijke Kwaliteitsdag Apotheken te Houten. Een mooie bijdrage aan onze naamsbekendheid.
Drukkerij Boon tec Groningen was zeer behulpzaam bij het uvitwerken van de tweede, verbeterde versie
van het geneesmiddelenpaspoort. Spruyt hillen gaf cen royale bijdrage voor de drukkosten. Ook de
ruime (o.a. financiéle) steun in de jaren 2008 /m 2010 van Lloyds Apotheken was onmisbaar voor het
Senegalese project.

De organisaties Marin Research en GPP Support schonken royale bedragen.

Diaconie PGU te Utrecht schonk de mooic opbrengst van een tweetal collectes

het CVZ (uitgever Farmacotherapeutisch Kompas) stelt jaarlijks ‘kompassen” beschikbaar die voor
onze Nederlandse collega’s op projectlocaties vaak heel nuttig zijn.

Nordix Consulting & Automatisering tc Sloten staat ons regelmatig met raad en daad bij.
Ziekenhuis Gelderse Vallei, (coll. Koopmann) schonk enkele malen mooie apparatuur.

Gelre Zickenhuizen - locatic Zutpen (coll. Posthuma) stelde omvangrijke produktie-apparatuur
beschikbaar.

Apotheck De Gors (Purmerend, coll. C. Mackaaij), Mediq Apotheck Borculo (coll. W. Wietses),
Mediq Apotheek Qosterboer (Meppel, coll. A. Bohemen), Apotheek Broekheurne (Enschede,

coll. M. Slot), LLoyds Apotheek Rijsbergen (coll. M. Delrue), Lloyds Apotheek Voorthuizen

(coll. M.Verhey), Lloyds Apotheck Geldrop (coll. R. Faber) en Apotheek gezondheidscentrum
Reigersbos (Amsterdam, coll. R. van der Velde) schonken uitgebreide bereidings-apparatuur.

Voor alle goederen hebben wij een goede bestemming kunnen vinden.

Tenslotte danken wij de donateurs,vrijwilligers en andere begunstigers voor hun
steun in de vorm van geld, goederen, ruimte, expertise of tijd. Zij zijn onmisbaar.
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Postbus 10493
7301 GL Apeldoorn
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